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1 Bem, apresentados 0s conceitos de pesquisa cientifica, de conhecimento e de
problema tratados no capitulo anterior, vamos dialogar sobre alguns marcos que
caracterizam a pesquisa cientifica.

As tipologias de pesquisas sdo diversas, constituindo um cipoal de definicdes

e classificacdes capazes de exigir de novos pesquisadores significativa parcela de
tempo em levantamentos bibliograficos sem que, ao fim, oferecam seguranca ao
pesquisador sobre as classificacdes eventualmente encontradas.

Assim, esta tentativa de classificacdo se socorre de obras de diversos autores,
objetivando contemplar linhas de pensamento comuns. Certamente, alguma omissao
ou impropriedade conceitual devem ser debitadas aos autores deste livro, ndo aos
autores consultados. As bases conceituais foram constituidas a partir da leitura de
Bauer e Gaskel (2000), Demo (1996), Gil (1999), Holanda (2001), Lakatos e Marconi
(1999), Ludke e André (1999), Turato (2004) e Wielewicki (2001) e bem como de

didlogos em salas de aulas.
2 A pesquisa pode ser diferenciada quanto a natureza, aos métodos (ou
abordagens metodolégicas), quanto aos objetivos e quanto aos procedimentos.
E em que residiria cada uma dessas diferencas?
2.1 Quanto a natureza

Sob o enfoque da natureza, a pesquisa pode ser basica ou aplicada.

2.1.1 Bésica



A pesquisa béasica objetiva gerar conhecimento novo para o avango da ciéncia,
busca gerar verdades, ainda que temporarias e relativas, de interesses mais amplos
(universalidade), ndo localizados. Nao tem, todavia, compromisso de aplicacdo pratica
do resultado. Por exemplo, estudar as propriedades de determinado mineral. A
pesquisa basica pode ser classificada em de avaliacéo e de diagnéstico. De avaliacao:
atribui valor a um fenbmeno estudado. Para tanto, necessita de parametros bem
estabelecidos de comparacao ou referéncia. Pode ter seu foco nos procedimentos ou
nos resultados. Ja a pesquisa de diagnéstico busca tracar um panorama de uma

determinada realidade.

2.1.2 Aplicada

A pesquisa aplicada é dedicada a geracéo de conhecimento para solucéo de
problemas especificos, € dirigida a busca da verdade para determinada aplicacao
pratica em situacdo particular. Por exemplo, estudar o efeito dos estilos de lideranca
no clima organizacional em certa empresa para melhorar as rela¢des interpessoais no
ambiente de trabalho. Pode ser chamada também de proposicdo de planos, pois

busca apresentar solu¢gdes para determinadas questdes organizacionais.

2.2 Quanto a abordagem ou metodologia

Quanto ao método ou abordagem metodoldgica, a pesquisa obedece a um ou
a dois métodos, ou a conjugacao de ambos:

- abordagem ou método quantitativo;

- abordagem ou método qualitativo.

Tais abordagens e métodos tém caracteristicas diferentes, mas carregam
carater complementar, ndo excludente.

Alguns autores, a exemplo das estudiosas da tematica Menga Ludke e Marli
André (1999), afirmam que uma pesquisa ndo seria somente quantitativa, pois na
escolha das variaveis o pesquisador estaria operando com aspectos qualitativos.
Também nédo seria somente qualitativa, porquanto haveria quantificacdo na escolha
das variaveis a serem estudadas. Assim, talvez pareca desafiadora, ou ultrapassada,
a discussao sobre a possibilidade de uma pesquisa ser somente qualitativista ou

gquantitativista.



2.2.1 Método ou abordagem quantitativa

E mais utilizado em pesquisas de ciéncias naturais.

E uma abordagem ou método que emprega medidas padronizadas e
sistematicas, reunindo respostas pré-determinadas, facilitando a comparacédo e a
analise de medidas estatisticas de dados. E facilmente apresentada em pouco tempo,
de aplicacdo recomendavel nos seguintes casos:

- categorias de analise ndo pré-determinadas;

- estudo das questdes com profundidade;

- avaliacdo de informagdes sobre menor numero de fenbmenos em estudo;

- descricéo detalhada sobre os fenémenos observados.

2.2.2 Método ou abordagem qualitativa

E mais apropriado a pesquisas da area das ciéncias sociais.

E baseado na interpretacdo dos fendmenos observados e no significado que
carregam, ou no significado atribuido pelo pesquisador, dada a realidade em que os
fendmenos estao inseridos. Considera a realidade e a particularidade de cada sujeito
objeto da pesquisa.

O processo € descritivo, indutivo, de observacéo que considera a singularidade
do sujeito e a subjetividade do fenbmeno, sem levar em conta principios ja
estabelecidos. Permite generalizacdes de forma moderada, tendo em vista que parte
de casos patrticulares.

Veja-se ao final do capitulo sexto do livro, nas paginas 88 a 101, texto sobre a
guestdo objetivista, mais afeita ao método quantitativo, e acerca da questédo

subjetivista, que tem corte de método qualitativo.
2.3 Quanto aos objetivos
Quanto aos objetivos, as pesquisas podem ser:

- exploratérias;

- descritivas;



- explicativas.

2.3.1 Pesquisas exploratorias

Conforme leciona Gil (1991), pesquisas exploratérias objetivam facilitar
familiaridade do pesquisador com o problema objeto da pesquisa, para permitir a
construcao de hip6teses ou tornar a questdo mais clara. Os exemplos mais conhecidos
de pesquisas exploratérias sdo as pesquisas bibliogréaficas e os estudos de caso.

Sao empregadas para:

- levantamentos/estudos bibliogréficos;

- analise de exemplos que auxiliem a compreenséao do problema,;

- levantamentos e entrevistas com pessoas envolvidas com o problema objeto
da pesquisa;

- estudo de caso.

2.3.2 Pesquisas descritivas

Buscam a descricdo de caracteristicas de populacbes ou fenbmenos e de
correlacdo entre variaveis. Sao apropriadas a levantamentos.

Sao empregadas, por exemplo, nos seguintes tipos de investigacao:

- levantar opinides;

- levantar atitudes, valores e crencas;

- descobrir correlacdo entre variaveis (por exemplo, correlacdo entre a
preferéncia por determinado lazer e nivel cultural ou de renda das pessoas);

- levantar nivel de escolaridade, preferéncia por candidatos, renda, género,

gosto, origem, raca, idioma e outras caracteristicas de uma populacao

2.3.3 Pesquisas explicativas

Essas tém uso mais restrito. Empregam o método experimental de pesquisa, e
sdo dotadas de complexidade, servindo para identificar atributos ou fatores que
determinam a ocorréncia de fenébmenos.

Sado encontradas, geralmente, em pesquisas tipificadas quanto ao



procedimento como experimental ou ex-post facto.

2.4 Quanto aos procedimentos de pesquisa

Quanto aos procedimentos, técnicas ou tipos de pesquisa, as mais conhecidas

- estudo de caso;

- pesquisa documental,

- pesquisa bibliografica;

- levantamento;

- ex-post facto;

- pesquisa participante;

- pesquisa-acao;

- pesquisa etnogréafica;

- pesquisa fenomenoldgica;

- pesquisa experimental.

2.4.1 Estudo de caso

Para Ludke e André (1999), o estudo de caso se assemelha mais a uma
abordagem metodolégica de pesquisa que a um tipo de procedimento. E composto de
trés fases: uma exploratéria; outra de sistematizacéo de coleta de dados e delimitacéao
do estudo, e a ultima de analise e interpretacdo das descobertas.

Trata-se, como o0s termos indicam, do estudo de certo caso singular visando
descoberta de fenbmenos em determinado contexto. Enfatiza a interpretacdo de
fendmeno especifico e busca retratar a realidade de maneira complexa e profunda.

Mas ndo é simples fazer generalizacdes das descobertas neste tipo de
pesquisa, porque se refere a um caso especifico, particular, ndo apresenta carater
imediato e requerem cuidados do pesquisador para estender as constatacdes a
contextos mais amplos.

Por ser singular, Unico, o estudo de caso permite ao estudioso pesquisar tema
ja estudado ou em estudo por outro pesquisador. Ora, se é um caso particular,
carregara sempre aspectos peculiares que o diferenciara de outros, permitindo

concepcodes diferenciadas do objeto estudado.



Constam abordagens mais aprofundadas ao final do capitulo sobre estudo de
caso, que € uma resenha do livro “Estudo de Caso: planejamento e método”, de Robert
K. Yin (2005).

2.4.2 Pesquisa documental

A pesquisa documental, ou histérica, consiste, de modo geral, na procura,
leitura, avaliacao e sistematizacao, objetivamente, de provas para clarificar fendbmenos
passados e suas relagdes com o tempo sécio-cultural-cronolégico, visando obter
conclusdes ou explicagcbes para o presente.

De acordo com Gil (1991, p. 51) a “pesquisa documental vale-se de materiais
gue nao receberam ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser
reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa”.

E uma técnica que permite estudar um problema a partir da expressdo dos
individuos. Ou seja, considera-se que a linguagem e a comunicacao constantes dos
documentos produzem fatos sociais a partir do que se pretendeu dizer. E tipicamente
uma analise de conteudos para permitir cotejo entre o que o documento objetivou
transmitir ou comunicar e a realidade.

A selecdo da amostra do material deve ser “proposital” ou “intencional”,
escolhida por deliberacdo do pesquisador mediante pressuposto de adequacao para
a pesquisa.

As informacdes relevantes sdo objeto de fichamento, isto €, de
catalogacao do conteudo importante para o trabalho. O fichamento deve ter cabecalho,

identificacdo do autor, titulo, editora e ano.

2.4.3 Pesquisa bibliografica

Em principio, toda pesquisa tem um carater bibliografico em algum momento
de sua concepcdo, mas existem trabalhos em que os dados provém apenas ou
prioritariamente das referéncias tedricas. Muitas vezes a bibliografia da area tematica
apresenta divergéncias ou analises realizadas em diferentes perspectivas. Nestes
casos, justifica-se recorrer a literatura e apontar 0s consensos e as divergéncias sobre
um determinado fenémeno.
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No dizer de Gil (1991), a pesquisa bibliografica é um trabalho de natureza



exploratéria, que propicia bases teoricas ao pesquisador para auxiliar no exercicio
reflexivo e critico sobre o tema em estudo. Em primeiro momento é bastante util para
agucar a curiosidade do pesquisador e despertar inquietagcbes sobre o tema a ser
estudado.

Serve para ambientar o pesquisador com o conjunto de conhecimento sobre o
tema. E a base tedrica para o estudo, devendo, por isso, constituir leitura seletiva,
analitica e interpretativa de livros, artigos, reportagens, textos da Internet, filmes,
imagens e sons. O pesquisador deve buscar ideias relevantes ao estudo, com registro
fidedigno das fontes.

Essas ideias relevantes devem ser registradas em forma de fichamento, ou
seja, mediante catalogacdo do conteudo importante para o trabalho. Deve conter
cabecalho, identificacdo do autor, titulo, editora e ano.

2.4.4 Levantamento

E a pesquisa realizada para conhecimento e descricdo de comportamentos e
de caracteristicas de individuos por meio de perguntas diretamente aos proprios
individuos. E caracterizada pelo questionamento direto aos individuos cujo
comportamento se deseja conhecer. Geralmente ndo se entrevistam todos os
individuos, apenas uma amostra significativa. O que determina o tamanho da amostra

€ o tratamento estatistico que sera aplicado. O censo é um exemplo de levantamento.

2.4.5 Pesquisa ex-post facto

E a pesquisa realizada apés a observacdo ou ocorréncia do fenémeno ou do
experimento. Ocorre quando o pesquisador ndo tem controle sobre as variaveis, mas
trabalha como se estivesse realizando um experimento. Exemplo: duas cidades do
interior tinham caracteristicas muito semelhantes nos anos 90. Digamos que em uma
delas foi instalada uma fabrica de produtos biodegradaveis em 2010. O pesquisador
pode analisar varios parametros comparativos entre as duas cidades, como se ele
tivesse instalado a fabrica com o propdsito de estudar as populagdes, sob os mais

variados aspectos, depois de decorrido algum tempo de instalacdo da fabrica.



2.4.6 Pesquisa-participante

E uma concepcédo de pesquisa em que a investigagdo social ocorre por meio
de forte interacdo entre o pesquisador e o publico pesquisado — a comunidade.

Conforme se depreende da leitura de Haguette (1999), este tipo de pesquisa
propicia construcdo de conhecimentos para posterior transmissdo aos individuos
envolvidos com os fendmenos ou fatos observados, visando mudanca do quadro
observado.

A conjugacao dos esforgos de pesquisa permite a comunidade fazer analise de
sua realidade para descobrir causas de situacfes que carecam de mudanca, e
respectivas solucdes para beneficio proprio. Constitui, assim, terreno fértil para
mudancas do que ocorre com a comunidade, o que lhe confere certo potencial
educador e politico e, por isso, capaz de promover emancipacdo social dos grupos

pesquisados.

2.4.7 Pesquisa-acéo

A pesquisa-acao € caracterizada pela estreita cooperacédo entre os individuos
pesquisados e o pesquisador, considerando-se que, conforme leciona Thiollent
(2005), cada pessoa tem muito a dizer e a fazer.

Nesse tipo de pesquisa, certa situacdo-problema, de abrangéncia coletiva, é
investigada para, em discussdo com as pessoas atingidas por um problema ou
guestdo sobre causas, agentes, op¢cdes de reparo, acdes, negociacdes e conflitos,
chegar a resolucéo e gerar aprendizagem sobre o que se tratou.

E educativa e politizadora, tendo, igualmente & pesquisa participante, potencial
e intencdes transformadoras sob o enfoque social.

Ha diferenca entre pesquisa-acdo e pesquisa-participante. A pesquisa-
participante objetiva levar a comunidade a investigar e a analisar sua realidade e, partir
das descobertas ou diagndstico, provocar mudancas a posteriori, sem a participacao
do pesquisador. Na pesquisa-acao a analise da situacéo é simultanea a execugéo de

planos de acao para provocar mudancga, com a participagéo do pesquisador.



2.4.8 Pesquisa etnografica

Segundo Wielewicki (2001, p. 27), citando Hornberger (1994), é a pesquisa que
‘procura descrever o conjunto de entendimento e de conhecimento especifico
compartilhado entre participantes que guia seu comportamento naquele contexto
especifico, ou seja, a cultura daquele grupo.”

Como etnografia € ciéncia da descri¢cdo cultural (LUDKE e ANDRE, 1999), a
pesquisa etnografica estuda grupos de pessoas, enfatiza os sujeitos pesquisados
independentemente das teorias que sustentam a descoberta. Assim, 0s resultados da
pesquisa poderiam ser verdades relativas, de dificil generalizacdo, o que provoca
discusséo sobre este tipo de pesquisa e seus fundamentos.

E um tipo de pesquisa eminentemente qualitativa, rica em instrumentos
observacionais, a exemplo de entrevistas informais, notas, gravacdes em video e
radio, observacdes locais, convivéncia do pesquisador com entes pesquisados no
local dos fenbmenos, etc. Pode ser considerado uma técnica, um tipo ou uma
abordagem de pesquisa.

Aspecto a relevar € a auséncia de teorias na observacéo dos fatos sociais, ou
seja, inexistem explicacdes aprioristicas dos fendmenos em estudo. A partir deles é
gue o pesquisador tenta conceber uma teoria para o fato no ambiente estudado e,

depois, de forma cuidadosa e com limitacdes, fazer generalizacoes.

2.4.9 Pesquisa fenomenoldgica

A fenomenologia, definida por Merleau-Ponty (1975), citado por Holanda
(2001), como o estudo das esséncias, € apropriada a pesquisa sobre educacéo. Se
educacéo, na sua acepcao, contempla as possibilidades de seu sujeito — o estudante,
a este tipo de pesquisa importa o fenbmeno puro observado no aluno, em sentido
subjetivo, tal como recebe, processa e se manifesta a consciéncia, sem considerar o
fenbmeno com o mundo exterior.

Tem como componentes basicos: a analise, a critica e a reflexdo sobre o
fendbmeno, considerando mais os comportamentos dos atores que as relacdes lineares

deterministicas (MERLEAU-PONTY, 1972). E adequada & pesquisa em educacio



10

sobre a perspectiva do método investigativo, procedimental didatico-pedagogico e a
concepcao da realidade do conhecimento.

Como método de investigacdo exige procedimentos rigorosos de pesquisa, e
por isso € capaz de servir a descobertas de caracteristicas essenciais e construcdes
posteriores. Pode subsidiar oportunidades de intervencdes na préatica pedagodgica e na
formulacéo de politicas educacionais.

Sob o aspecto didatico-pedagdgico, sua contribuicao deriva do fato de trabalhar
com a realidade escolar, com o real tal como vivido e se apresenta,
independentemente de prescricdes, pressupostos e teorizagbes sobre componentes
do processo escolar.

2.3.10 Pesquisa experimental

Experimentos sdo meios usuais de avaliacdo cientifica que permitem controle
do ambiente e dos sujeitos ou de parte dos sujeitos da pesquisa.

Pela pesquisa experimental o pesquisador estabelece um objeto de estudo,
seleciona as variaveis que podem influencia-lo, define mecanismos e formas de
controle e de observacéo dos efeitos causados pelas variaveis selecionadas sobre o
objeto pesquisado.

O objetivo é verificar o efeito de uma ou mais variaveis independentes sobre
uma variavel dependente, ou seja, testar uma relacdo de causa e efeito de certo
fenbmeno.

A pesquisa apresenta trés modelos comuns de experimentos, que Sao:

- a pesquisa genuinamente experimental, que € a observacdo antes e depois
com dois grupos;

- a pesquisa pré-experimental, que é a observacdo antes e depois com Unico
grupo; e

- pesquisa quase-experimental, que é a observacdo apenas depois, de dois
grupos.

Apresentados estes marcos tedricos, que representam a taxonomia da
pesquisa, esperamos auxiliar novos (e antigos) pesquisadores na escolha dos

caminhos a seguir em trabalhos de pesquisa.
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